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Was will die junge Generation von
Tierarztinnen?

Gedanken zur Gewinnung und Motivation von

Mitarbeiterinnen

Tierklinik fir Fortpflanzung, W. Heuwieser

Frede Univers

.
© | . R

Heuwieser?, alle Rechte vorbehalten, Sep-2019

Was erwartet Sie?

. . Was wiinschen sich o q

Wer sind wir? ¥ - Wie kénnen wir das
Studienabgéanger ; 5
Wissen nutzen?

Wer sind die ? fiir die erste Stelle?
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Generationen

1946-64 1965-79 1980-93 ab 1994
Baby
Boomer
Nachkriegs-  Gute Ausbildung Internetboom Digitalisierung
generation  \yirtschaftskrise ~ Globalisierung ~ des Alltags
Wirtschafts- Hohe Teamwork Nutzung von
wunder Scheidungsrate Smartphones
Geburtenboom Social Media
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Jahrgang 1980 - 1993

Einflisse,
Erfahrungen

Statussymbol
Legen Wert auf

Einstellung zur Arbeit

Bevorzugte
Kommunikation

Internet, 9/11, Terror, digitale Revolution

Smartphone
Flexibilitat & Freiheit

Karriere nicht so wichtig wie der SpaB an der
Arbeit

Privates und Arbeit sind nicht so stark
getrennt

SMS, WhatsAppp
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Jahrgang Ab 1994

Einfliisse,
Erfahrungen

Statussymbol
Legen Wert auf

Einstellung zur Arbeit

Bevorzugte
Kommunikation

Globalisierung, Konflikte, Klima

Smarte Technologie
Stabilitat & Sicherheit

Wunsch nach klaren Strukturen, feste
Trennung von Beruf und privatem Leben,
Coworking

Social Media
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Eigene Untersuchungen

Ein groRes Dankeschén an

Adrian Bieberbach

Vorsitzender der Studienvertretung
Veterindrmedizin, Wien

Viktoria Neubauer, OGT
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Was ist lhnen in lhrer ersten Stelle besonders
wichtig?

Wien (n=73) : Online Uber Studienvertretung
Berlin (n=137): In der klinischen Rotation

210 Studierende (164 weibl, 46 mannl)
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Was ist Ihnen in ihrer ersten Stelle besonders wichtig?

In welchem Jahe sind Sie geboren |5

Wie ist Ihr Geschlecht? (weibtien Clmsnalich

In welche Art von Praxis machten Sie arbeiten?
Blrseintiere Cliferde Oinder Olschweine  Daemischtprasis

Clich will nichit in die Praxis sondem

Steflen Sie sich vor, Sie haben mehrere 0 a, es st gin nd

ladnnen sich entscheiden. Was ist dors wichitig fir

S AL2LAC WVOLELD AT
Eanlsa STEMT Bl STEATREEETES

s s

LA — ST UE SESTE HeTiaATIon
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WMerkmale einer Praxis sind fir Sie wichtig oder unwichtg.
Markieren Sie thre Vorstellung auf der Skala von 1 = unwichtig bis 7 = sehr wichtig.

Wie wichtig sind fir Sie diese Unwichtig Sehr wichtig
Aepekia? R \
Gute Einarbeitung 00000 0O—B

Moglichkeit zur personlichen o) = o) 0—0
Weiterentwicklung S

Fort- und Weiterbildung O R Sy S S
Einheitliches Vargehen von

allen Mitarbeitern O-—0-—G S0 A s Oess

Rilckmeldung Gber die o 5 0o
geleistere Arbeit @ O 2

Offene Kommunikation (e y B, SO, G ) SO ) SR
RegelmaRige Besprechungen o 0 & 0— O0— O
Flexibilitat [ S U N Wl B e g )

% _ gl
DO0OO0DO0DO OCDO ofEs
g:l

Guter wissenschaftlicher 0 fo) fo) Fo) Fo) o Q
Standard




Die Ergebnisse sind spannend!
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Demographische Fragen

Frage

Alter (Median)
Weiblich %
Kleintiere %
Pferde %
Rinder %
Gemischt %

Wien
28
78,1
27,4
12,3

24,7
28,8
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Berlin
25
78,8
39,6
15,9
10,9
27,5

Generationen

1980-93

\

)

Internetboom
Globalisierung
Teamwork
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ab 1994

Digitalisierung
des Alltags
Internet
Social Media




Was ist Dir besonders wichtig fiir Deine erste Stelle?
i arschtion

mehrare Jo te und kannst

dir besonders wichtig fr Deine |
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Lage - Anfahrtszelt, Arbeitsklima, Bezah
(Gute Einschulung, Rat und Tat/Hille bei Fragen,

Fairer Chef, faire Entlohnung

selbstandige Arbet, nette Kollegen, angemessene

Faire Bezahlung. geregelte Arbeitszelten und ein gutes
Team

Bezahlung.
- das Team [Stimmung aller Angestellten untereinander,

(Gutes Arbeitsklima ; Faires Gehalt; Dass ich, v.a. Am
anfang noch elniges praxisrelevantes lerne/ die Chefs bew.
rbeitskollegen gerne jungen Tierarrten etwas beibringen

etc) ;- dass ch viel lerne und wihrend der Einarbeitung
unterstitat werde; - geregelte Arbeitszeiten oder
zumindest bezahite Oberstunden

iima innerhalb des Teams ; Entlernung zur Heimat;

Geregelte Zeiten
- grindiiche Einarbeitung: - angemessenes Gehalt; -
geregel hheit 2ur Fortbildung
Falerer Umgang mit den Mitarbeitern und den Patienten
und das ich viellernen und praktisch machen darf. Die

Flexible Arbeitszeiten( Vereinbarkelt mit Familie),

Genilgend einarbeite Zeit, faire Bezahlung
Work Ufe-Balance, angemessene Bezahlung. nettes Team
und angenehme Arbeitsatmosphare

. Forthildung; - g .
und Anleitung in praktischen Fahigkeiten (OP's}; - Work-
Life-Balance; - Verdienst ber KV
| mehrere Tierdrzte mit Erfahrung
Ausbildung. team, g
- Gunstige Lage, sodass man in weniger als 60 min. vom
Wahnort 2ur Arheitsstelle fahren kann; - Angemessenes
Entgelt, zumindest 35000€ brutto jahelich for eine
Volzeitstelle soliten als Einstiegsgehalt nach 6 Jahven
Studiom und meist

C

tenter

(Chef, nette Kollegen

erfahrenes Team, aber dennoch
; Breites

(im idealfall

o

rals An: 7

Anf

hgut rd

wauch

fale

Eine angemessene Einarbeitung und jemanden im.
Hintergrund, der mir mit Rat und Tat zur Seite steht.; Das

maglich sein; - Insbesondere fir die erste Stelle Ist es
2udem wichtlg, Kollegen zu haben, die Ricksicht auf

“frische” 3 Miteinander unter den
auch iter zu helfen und bestimmte Methoden und I meiner ersten Stelle mchte ichvor allem lernen, ber
Abliufe zu erklaren das bei fairem Gehalt

dich (Gutes Umield: nette Mitarbeiter, Chefs - die Athmosphare

musss stimmens ; Praktische Fihigkeiten ausbaven. lch

mischte auch als Anflinger Verantwortung bernehmen

istmi ein f
lehrbereite Tiersrzte

hte vorb

Was haben die Befragten aktiv geschrieben?

als Anfang angemessene
Arbeitsklima

Arbeitszeiten auch be
ezahlung Chef dass ... di@
Einarbeitung eine .. faire
gUteS kannKollegen
Moglichkeit
Team

fur
lernen

nette
viel von

werden wichtig

Was haben die Befragten
Al

aktiv geschrieben?
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Die wichtigsten Vier sind

St Bl . g

SuerTeamae! |

Offene

Kommunikation | N -

Persénliche

Weiterentwickiung | N - -

1 2 3 4 5 6 7

°
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Die wichtigsten Vier sind
i \Vien &8

Guter Teamgeist

Offene
Kommunikation

Weiterentwicklung 65

1 2 3 4 5 6 7

6.7
6.7
6.7
6,7

o
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Immer noch wichtig sind

Vereinbarkeit von

Familie und Beruf .

Riickmeldung tber

die geleistete Arbeit [N EG_—_—

Geregelter

Diensplan [ -

Guter wissenschaft-

ticher Standard [N -

1 2 3 4 5 6 7

o
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Immer noch wichtig sind

Vereinbarkeit von
Familie und Beruf WISl

>

Ruckmeldung lber
die geleistete Arbeit

>

Geregelter
Diensplan 59
licher Standard 59

@
>

1 2 3 4

°
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Nicht im Vordergrund stehen

Regelmalige

Besprechungen
Gute

Praxisausriistung 58
Mitarbeit an

Arbeitsablaufen

Flexibilitat

o
IS

o
S

@
o

1 2 3 4

o
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Nicht im Vordergrund stehen

Gute
Praxisausristung

Besprechungen Wien 59
—
Arbeitsablaufen o4

" 5,0
54

1 2 3 4 5

o
»
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cht so wichtig sind

Neue
Herausforderungen

Hohes Gehalt

Einheitl. Vorgehen
von Mitarbeitern

Viel Freizeit

°

1 2 3 4 5 6
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Nicht so wichtig sind

Neue
Herausforderungen

Hohes Gehalt

Einheitl. Vorgehen
von Mitarbeitern

58
Wien 53

53
52
49
52
45
43

Viel Freizeit
0 1 2 3 4 5 6
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Es gibt Uberraschung

Viel Urlaub

Beteiligung an der
Organisation

Schnelles Internet

der Praxis

Lebensmittelpunkt
nahe Stadt

Arbeitskleidung von

Wien 43

I - ¢

33

25

o

1 2 3 4 5 6
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Es gibt Uberraschungen

Viel Urlaub
ot
Organisation pe
Schnelles Internet _i’6
Arbeitskleidung von = 36
der Praxis o3
—

Lebensmittelpunkt
nahe Stadt °

°
~
w
IS
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Das ist jungen Tierdrztinnen wichtig
Gute Einarbeitung
Nettes Team
Gute Bezahlung

Geregelte Arbeitszeiten
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Was bedeutet das fiir Ihre Praxis

Rekrutierung von Mitarbeiterinnen
Motivieren & binden
Organisation der Praxis

Eigenes Verhalten als Arbeitgeber
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Arbeit wird zunehmend weniger als Pflicht
gesehen. Dies fiihrt dazu, dass Gen Y und GenZ
Jobangebote ablehnen, wenn diese nicht ihren
grundlegenden Anspruch an ,,SpaR bei der

Arbeit erfiillen‘.
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Welche Erwartungen gibt es fiir den Arbeitgeber

Gen Y und GenZ mdéchten einen Arbeitgeber
— der lhre Wiinsche und Anspriiche ernst nimmt
— der Coach oder Mentor ist

— der Ihnen auf Augenhdhe begegnet
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Leistung eines Mitarbeiters

Wissen Fahigkeiten

Einstellung | Umfeld
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